
 

การรายงานผลการด าเนินการมาตรการยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

 

    

       
 

  
 

 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘
ของสถานีตาํ  รวจภูธรป่าไร่

  ตามท่ี ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ  ทุจริตแห่งชาติ  ได้ร่วมกับส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ  ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  (Integrityand  Transparency  Assessment:  ITA)  ลงสู่  "สถานีต ารวจท่ัวประเทศ"  ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘  ในฐานะหน่วยงานในสังกัด สภ.ป่าไร่  ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ซึ่งมี
ภารกิจในการบริการประชาชนในเขตพื้นท่ีเพื่อสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความส าคัญของการบริหาร
ราชการของสถานีต ารวจ และเกิดกลไกการมีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึง
มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและ
ความโปร่งใส

สถานีต ารวจภูธรป่าไร่  ได้ด าเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment: ITA)
ของสถานีต ารวจ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๘  รายละเอียดดังนี้
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1)  การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)
  -  ให้สถานีต ารวจศึกษาการเข้าใช้ระบบ  ITAP  พร้อมจัดท าข้อมูลสาธารณะตามแบบฟอร์ม ท่ีก าหนด
ลงในระบบดังกล่าว
  -  ให้เปิดเผยข้อมูลสาธารณะการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ผ่านทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
  2)  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT)
  -  ให้สถานีต ารวจท าความเข้าใจในข้อค าถามและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประเด็นข้อค าถามให้
ผู้ มีส่วนได้ส่วน เสียภายในทราบ ก่อนท าการประเมินแบบวัดการรับรู้
  3)  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT)
  -  ให้สถานีต ารวจท าความเข้าใจในข้อค าถามและสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประเด็นข้อค าถามให้
ผู้มีส่วนได้ส่วน เสียภายนอกทราบ ก่อนท าการประเมินแบบวัดการรับรู้
  -  ให้สถานีต ารวจน าช่องทางการเปิดเผยแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เปิดเผย ณ
จุดให้บริการ และให้บริการประชาชนหากมีข้อสงสัย เพ่ือสร้างความรวดเร็วและความสะดวกให้แก่
ประชาชน ก่อนท าการประเมินแบบวัดการรับรู้
  สถานีต ารวจภูธรป่าไร่  ได้มีการประชุมวางแผนเกี่ยวกับมาตรการยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีต ารวจในสังกัดทราบถึงแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการ
มีการติดตามรายงานผล และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ของสถานีต ารวจภูธรป่าไร่   โดยมีสารวัตร

สถานีต ารวจภูธรป่าไร่   ก ากับติดตามการด าเนินงาน



(๑) ผลการด าเนินการตามมาตรการยกระดับคุณธรรม และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน/One Stop Service

การพัฒนาด้าน ผลการด าเนินการ

การท าแบบส ารวจความพึงพอใจ -ได้จัดให้มีกล่องแสดงความคิดเห็น ความพึง
พอใจในการรับบริการ

รูปภาพผลการด าเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีต ารวจ



(๒) กิจกรรมที่แสดงถงึการน ามาตรการไปปฏิบัตจิริง/การพัฒนาจดุบริการอย่างเป็นรูปธรรม

การพัฒนาด้าน ผลการด าเนินการ

จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการ
ด าเนินคดี

-การจัดให้มีผู้ท าหน้าที่ประชาสัมพันธ์บน
สถานีต ารวจ เพ่ือให้ค าแนะน าขั้นตอนการ
ติดต่องานแก่ ผู้มาใช้บริการ หรือผู้ที่มาติดต่อ
ราชการ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตใจของการ
ให้บริการที่ดีมีความเป็นมิตรใช้วาจาและกิริยา
อาการสุภาพ แสดงการให้เกียรติผู้มาติดต่อ
ราชการ

รูปภาพผลการด าเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีต ารวจ



การพัฒนาด้าน ผลการด าเนินการ

ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ -มีการจัดรวมงานบริการไว้ ในบริ เวณ
เดียวกัน หรือต่อเนื่องกัน ได้แก่ งานรับแจ้ง
ค ว า ม  ร้ อ ง ทุ ก ข์ ก ล่ า ว โ ท ษ  แ ล ะ ง า น
เปรียบเทียบปรับคดีอาญา และคดีจราจร

-ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการมีความ
ชัดเจน ถูกต้อง มองเห็นได้ง่าย

รูปภาพผลการด าเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีต ารวจ



การพัฒนาด้าน ผลการด าเนินการ

ป้ายพันธะสัญญา -การก าหนดรอบกิจกรรมการปฏิบัติงาน
ของสถานีต ารวจภายใต้ระบบการท างานและ
ทรัพยากรที่มีอยู่ในแต่ละพ้ืนที่เพ่ือ ก าหนด
เป็นพันธะสัญญาให้บริการ โดยแสดงขั้นตอน
และระยะของเวลาของการให้บริการของ
สถานีต ารวจที่ผู้มาใช้บริการควรทราบ

รูปภาพผลการด าเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีต ารวจ



การพัฒนาด้าน ผลการด าเนินการ

ป้าย No Gift Policy

รูปภาพผลการด าเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีต ารวจ

  -  ติ  ด  ไ  ว้  ใ  น  จุ  ด  บ  ริ  ก  า  ร  ข  อ  ง  ส  ถ  า  นี   เ  พ่ื  อ  ใ  ห้
ประช  า  ช  นทร  าบว่าห  น่วยง  านประ  กาศว่  า
เจ้าหน้าที่ทุกคนในสังกัดไม่รับของขวัญหรือ
ของก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่ และต่อต้าน
การรับสินบน โดยมี พ.ต.ท.เนติพจน ์สุภารี  
สวญ. สภ .ป่าไร่  หัวหน้าหน่วยงานประกาศ
-ได้จัดท าประกาศในรูปแบบ ภาษาไทย และ
ภาษาอังกฤษ



การพัฒนาด้าน ผลการด าเนินการ

ประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการ
ให้บริการ

-ติดประกาศประชาสัมพันธ์ คู่มือส าหรับ
ประชาชนไว้ ณ ห้อง One Stop Service

รูปภาพผลการด าเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีต ารวจ



การพัฒนาด้าน ผลการด าเนินการ

การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก การให้บริการ
ประชาชน

-จัดสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้มาใช้
บริการตามความเหมาะสมของพ้ืนที่ ได้แก่ 
ห้องน้ า รถเข็นคนพิการ และที่จอดรถคน
พิการ

รูปภาพผลการด าเนินงานจริง ณ จุดบริการ ของสถานีต ารวจ



การพัฒนาด้าน ผลการด าเนินการ

กิจกรรม การประชุม มอบหมายผู้รับผิดชอบ
การยกระดับการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ OIT

-มีการออกค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานของรัฐ 
(ITA)

รูปภาพผลการด าเนินงานจริง ของสถานีต ารวจ



การพัฒนาด้าน ผลการด าเนินการ

การก ากับติดตามการพัฒนา โดยหัวหน้าสถานี
ต ารวจ

-มีการก ากับ ติดตาม การด าเนินงานใน
ส่วนของคณะกรรมการขับเคลื่อนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการ
ของหน่วยงานรัฐ (ITA) อย่างต่อเนื่อง

รูปภาพผลการด าเนินงานจริง ของสถานีต ารวจ
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